 

Правила 
осуществления ухода за пациентами, являющимися инвалидами I группы, 
ближайшим родственником, законным представителем или иным лицом 
(привлекаемым ближайшим родственником или законным представителем) 
в условиях круглосуточного стационара

1. Общие положения
1.1. Настоящие Правила разработаны в соответствии с Федеральным законом от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», действующей Территориальной программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Санкт-Петербурге и регламентируют порядок круглосуточного безвозмездного доступа и нахождения лиц, осуществляющих уход за пациентами, являющимися инвалидами I группы, в СПб ГБУЗ «КРБ им. В.А. Насоновой» (далее — Учреждение).
1.2. Право на осуществление ухода имеют ближайшие родственники, законные представители (опекуны, попечители), а также иные лица, привлекаемые ими (далее — лица, осуществляющие уход). 
1.3. Доступ лиц, осуществляющих уход за пациентами с I группой инвалидности, организуется на безвозмездной основе при условии строгого соблюдения санитарно-эпидемиологического режима, Правил внутреннего распорядка Учреждения и лечебного режима пациента. Учреждение не обязано предоставлять лицам, осуществляющим уход, спальные места и питание.
1.4. Объем и перечень мероприятий по уходу за каждым конкретным пациентом индивидуально определяет лечащий врач. При этом уход за инвалидами силами родственников не должен пересекаться с выполнением полномочий медицинским персоналом.

2. Порядок допуска
2.1. Для оформления ухода родственник или законный представитель пациента обращается в будние дни в рабочее время к лечащему врачу (в вечернее время и выходные дни – к ответственному врачу), имея при себе документ, удостоверяющий личность.
2.2. Допуск осуществляется при наличии согласия пациента. Если пациент не может выразить свою волю, решение принимает лечащий врач (или ответственный врач) по согласованию с заведующим отделением, при условии, что пациент ранее не оформил запрет на посещения.
2.3. Лицо, осуществляющее уход, регистрируется в Журнале учета в приемном покое. Данные лица, осуществляющего уход, передаются ежедневно на пост охраны для учета.
2.4. К уходу не допускаются лица:
· с признаками инфекционного заболевания;
· [bookmark: _GoBack]в состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения.
2.5. До начала ухода лицо, допускаемое к уходу, предоставляет справку о санэпидблагополучии из медицинской организации по месту своего прикрепления, проходит краткий инструктаж у среднего медицинского персонала (медсестры), включающий осмотр на наличие признаков инфекционных заболеваний и разъяснение правил поведения в палате. С учетом эпидемиологической обстановки лечащий врач вправе затребовать у лица, осуществляющего уход, данные дополнительных обследований.
2.6. Средний медицинский персонал отделения круглосуточного стационара отслеживает температуру и катаральные явления лиц, осуществляющих уход за пациентами с I группой инвалидности, в ежедневном режиме. 

3. Права и обязанности лица, осуществляющего уход 
3.1. Лицо, осуществляющее уход, имеет право:
· находиться с пациентом круглосуточно;
· оказывать помощь в гигиене, кормлении, перемещении и профилактике пролежней;
· получать информацию о состоянии пациента у лечащего или дежурного врача.
3.2. Лицо, осуществляющее уход, обязано:
· после входа в Учреждение в специально отведенном месте (гардероб) снимать верхнюю одежду, надевать сменную обувь, халат (накидку);
· неукоснительно соблюдать санитарно-эпидемический режим, правила внутреннего распорядка и тишину (перевести мобильные устройства в беззвучный режим);
· выполнять рекомендации врача по питанию и перемещению пациента;
· поддерживать чистоту в палате и в тумбочке пациента;
· осуществлять хранение продуктов пациента только в холодильнике, в подписанных пакетах (ФИО, номер палаты);
· немедленно покинуть палату по требованию персонала на время манипуляций, уборки или оказания неотложной помощи;
· незамедлительно сообщать медицинскому персоналу информацию об ухудшении состояния пациента.
3.3. Лицу, осуществляющему уход, запрещается:
· препятствовать оказанию медицинской помощи;
· давать пациенту лекарства или продукты, не разрешенные врачом;
· проводить фото-, видеосъемку и аудиозапись без разрешения лечащего врача;
· одновременно находиться в палате более чем одному лицу, осуществляющему уход.

4. Объем помощи 
4.1. Лицо, осуществляющее уход за пациентами с I группой инвалидности, выполняет следующие мероприятия пациенту: 
4.1.1. гигиена: умывание, смена белья (нательного и постельного), гигиена полости рта, интимная гигиена, мытье тела (1 раз в неделю или чаще при необходимости); 
4.1.2. питание и перемещение: помощь в приеме пищи, обеспечение питьевого режима, помощь при посещении туалета, смена положения тела (профилактика пролежней каждые 2 часа), помощь в упражнениях ЛФК; 
4.1.3. контроль за приемом лекарств, наблюдение за состоянием кожи, информирование медицинского персонала, поддержание комфортной окружающей обстановки. 

5. Прекращение доступа
Заведующий отделением вправе аннулировать пропуск в случаях нарушения настоящих Правил, нарушении общественного порядка или агрессивном поведении. Пациенту разъясняется право на замену лица, осуществляющего уход.

6. Размещение информации
Настоящие Правила размещаются на официальном сайте Учреждения и на информационных стендах в холлах и лечебных отделениях. Лицо, осуществляющее уход, знакомится с ними под роспись при оформлении допуска при первичном посещении Учреждения.
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